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Auftragsunterlagen FTTH
Privatkunden
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H E-Mail: info@goetel.de ;

Hotline: 0551 384 55555



g_FTTH_Vers_8-9 / giltig ab April 2019

PK_Auftra

" Autragsuntoragon FTH

222>

Auftrag Breitband Internet-, Telefon- und TV-Anschluss

1. Kundendaten

[ Frau [ Eheleute

[ Herr

Anrede Auftraggeber:

Name

Vorname

Strafle + Hausnummer

PLZ + Ort

Installationsadresse (falls abweichend):

Strafle + Hausnummer

Rechnungsadresse (fiir Unternehmen):

Name / Firma

Vorname / Firmenzusatz

2. Ihr gewiinschter Internet-, Telefon- und TV-Anschluss

goetel

Die_bessere_ Verbindung

Geburtsdatum *

Telefonnummer 2

Mobilnummer 2

E-Mail-Adresse 23

PLZ + Ort

Strafle + Hausnummer

PLZ + Ort

a) Auswahl Basis-Anschluss Internet und Telefon (ohne Hardware)

JwwL 10
(24,90 EUR/Mon.)

OwwL 50
(39,90 EUR/Mon.)

Internet-Flatrate mit 10 Mbit/s
Downstream und 2 Mbit/s Upstream

Internet-Flatrate mit 50 Mbit/s
Inklusive 3 Rufnummern Inklusive 3 Rufnummern
2 Sprachkanale 4 2 Sprachkanale 4

Telefonflat ins deutsche Festnetz Telefonflat ins deutsche Festnetz

b) Auswahl Zusatzoptionen fiir Internet und Telefon

D Internet PUR
(abzuglich 4,95 EUR/Mon.)

[ telefon PUR
(abzlglich 4,95 EUR/Mon.)

Telefon-Anschluss ohne Internet

(Preis des Basis-Anschlusses reduziert
um 4,95 EUR/Mon.)

WICHTIG: Nur buchbar in Verbindung
mit einem Basis-Anschluss LWL 10

um 4,95 EUR/Mon.)

[[] Uploadturbo
(zusatzlich 4,95 EUR/Mon.)

[C] Mobil-Option Flat
(zusatzlich 14,95 EUR/Mon.)

Erhdhung des Upstreams auf Halfte
des Downstreams (10/5 Mbit/s,
50/25 Mbit/s, 200/100 Mbit/s und
1000/500 Mbit/s)

Kostenlose Gesprache in alle
deutschen Mobilfunknetze

Downstream und 5 Mbit/s Upstream

Internet-Anschluss ohne Rufnummern
(Preis des Basis-Anschlusses reduziert

[ twL 200

(49,90 EUR/Mon.)

Internet-Flatrate mit 200 Mbit/s
Downstream und 10 Mbit/s Upstream
Inklusive 3 Rufnummern

2 Sprachkanale *

Telefonflat ins deutsche Festnetz

[ FRITZ!Box-Option

(zusatzlich 4,95 EUR/Mon.)

FRITZ!Box 7590

Eintrag von bis zu 10 Rufnummern
méglich 4

Sy-Anschluss fiir ISDN-Endgeréte

[ Tv-Anschluss

(zustatzlich ab 9,95 EUR/Mon.)

Uber 100 TV-Sender (teilweise in HD)
Zeitversetztes Fernsehen

Nahere Informationen entnehmen Sie
bitte der gesonderten Preisliste

[J wL 1000
(79,90 EUR/Mon.)

Internet-Flatrate mit 2000 Mbit/s
Downstream und 50 Mbit/s Upstream
Inklusive 3 Rufnummern

2 Sprachkanéle *

Telefonflat ins deutsche Festnetz

[ FRITZIBox-Installation
(einmalig 79,95 EUR)

FRITZ!Box wird vorkonfiguriert
Anschluss beim Kunden (ohne
Kabelmontage)

Einrichtung vor Ort

WICHTIG: Nur fiir Auswahl FRITZ!Box-
Option

1 Nach §111 TKG ist die goetel GmbH zur Erhebung des Geburtsdatums bei natirlichen Personen verpflichtet. // 2 Fir eventuelle Riickfragen bitte unbedingt angeben. // 2 Wichtig fur den

Rechnungsversand per E-Mail. // 4 Gilt nicht in Verbindung mit der Zusatzoption Internet PUR
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3. Rufnummeriibernahme, Rufnummererweiterung oder Schaltung eines Neuanschlusses
a) Ubernahme eines bestehenden Anschlusses inklusive der Rufnummer(n)

|:| Rufnummermitnahme von (bisheriger Anbieter des Anschlusses): | |

Vorwahl bisherige Rufnummer 1. bisherige Rufnummer

2. bisherige Rufnummer 3. bisherige Rufnummer

Bitte geben Sie die weiteren Anschlussdaten/Rufnummern auf dem beigefligten Portierungsformular an.

b) Rufnummererweiterung bei Ubernahme eines bestehenden Anschlusses

D Erweiterung auf bis zu 10 Rufnummern 1 (Anzahl: |:| )
Hiermit erweitern Sie lhren unter 3. a) aufgefiuhrten Anschluss bei einer Rufnummernibername auf insgesamt bis zu 10 Rufnummern.

Hinweis: Fir die Schaltung der vierten bis zehnten Rufnummer berechnet die goetel GmbH pro Rufnummer einmalige Schaltungskosten laut
beiliegender Preisliste.

c) Schaltung eines Neuanschlusses inklusive neuer Rufnummer(n)
[ Neuvergabe einer Rufnummer [ Neuvergabe von bis zu 10 Rufnummern  (Anzahl: |:| )2

Gewunschter Schalttermin (unverbindlich): [J schnelistméglich [ zum (Datum) I:l

4. Rechnungsversand

Rechnung: [[] per E-Mail (kostenfrei) 3 [] per Post (zzgl. 1,50 EUR/Rechnungsversand)

5. Einzelverbindungsnachweis (EVN)

Ich verpflichte mich, bei Wahl des Einzelverbindungsnachweises (EVN), alle derzeitigen und zukunftigen Mitbenutzer des Telefonanschlusses darauf
hinzuweisen, dass ein Einzelverbindungsnachweis erstellt wird.

[J EVN mit volistandiger Darstellung [] EVN mit verkiirzter Darstellung [ kein EVN 3

6. Loschung der Verkehrsdaten von Telefonverbindungen
Dem Kunden ist bekannt, dass eine Uberpriifung der in Rechnung gestellten Telefonentgelte nur méglich ist, wenn die Verkehrsdaten gespeichert
werden. Sofern die Verkehrsdaten auf Wunsch des Kunden geldscht werden, ist die goetel GmbH von der Pflicht zur Vorlage dieser Daten zum

Beweis der Richtigkeit der Telefonrechnung befreit. Sofern nicht angegeben, werden die Rechnungsdaten nach Rechnungsversand geldscht.

[] Léschung nach Rechnungsversand [] Léschung nach Ablauf der Rechnungspriifungsfrist (max. 6 Monate)

7. Telefonbucheintrag (kostenlos)

[ standardeintrag 4 [] kein Eintrag 3

] Abweichender Eintrag: |

[[] Der Herausgabe von Teilnehmerdaten fiir die Inverssuche anhand der Telefonnummern(n) wird widersprochen.

Eintrage in sonstigen Telefonblichern, Gelben Seiten u. a. Druckerzeugnissen sowie Werbeeintrage missen kundenseitig direkt beim jeweiligen
Herausgeber/Verlag in Auftrag gegeben werden.

1 Verwendung nur moglich, wenn Ihr eingesetzter Router die Eintragung von bis zu 10 Rufnummern zulésst.
2 Falls nichts anderes angegeben wird, werden standardmagig 3 Rufnummern vergeben.
3 Gilt als Auswahl, falls nicht anders angegeben.

4 Name, Vorname, Strae, Hausnummer, Rufnummer It. 1. Rufnummer
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8. Internet vorab

[ Ja, ich wiinsche die Schaltung des Breitband Internet-Anschlusses von der goetel GmbH schon bevor mein bestehender Anschluss gekiindigt/
abgeschaltet/portiert ist. Die goetel GmbH stellt mir den Breitband Internet-Anschluss mit der von mir in diesem Auftrag unter Punkt 2. a)
gewahlten Bandbreite ohne die Telefonie bis zur Portierung meiner Rufnummern vom derzeitigen Telekommunikationsanbieter, langstens aber
flr maximal 24 Monate, kostenfrei zur Verfligung. Es werden lediglich die Schaltungskosten flir den Anschluss berechnet sowie die unter
Punkt 2. b) angekreuzten Zusatzoptionen (ausgenommen Mobil-Option Flat).

Wurde die Ubernahme einer Rufnummer von einem anderen Anbieter zur goetel beauftragt, beginnt die Mindestvertragslaufzeit am Tag der
Rufnummernibernahme durch die goetel.
Mir ist bekannt, dass auf diesen kostenlos zur Verfigung gestellten Service kein Rechtsanspruch besteht.

| »

Ort + Datum Unterschrift

9. Vertragsbestandteile

Die "Leistungsbeschreibung" und die "Preisliste fir Privatkunden" sowie die Formulare "Vollmacht Anbieterwechsel" und "Portierungserklarung" sind
Bestandteile des Vertrages. Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind einsehbar unter:
http://www.goetel.de/agb/

10. Datenschutz und Bonitatspriifung

Datenschutz: Ich bin damit einverstanden, dass die im Zusammenhang mit diesem Formular freiwillig angegebenen und die sich aus dem
gewahlten Produkt ergebenden personenbezogenen Daten von der goetel GmbH erhoben und nach den Datenschutzgesetzen verwendet und
gespeichert werden durfen, soweit dies zur Erreichung des Vertragszwecks und im Rahmen von Dienstverhaltnissen mit anderen Anbietern (§ 3
TKD) erforderlich ist. Verkehrsdaten werden im gesetzlich zuldssigen Rahmen erhoben, verarbeitet und gespeichert.

Bonitatpriifung: Ich bin damit einverstanden, dass die goetel GmbH vor Vertragsabschluss und wahrend der Dauer des Vertrages die bankublichen

Auskunfte Uber das in der Einzugsermachtigung genannte Konto bei der jeweiligen Bank einholt und zur Bonitatsprufung die notwendigen Daten
mit einer Wirtschaftsauskunft, z. B. SCHUFA, Creditreform o. &., austauscht.

»

Ort + Datum Unterschrift

11. Vertragslaufzeit und -bedingungen

Vertragslaufzeit: Die Mindestvertragslaufzeit (Bereitstellung laut Preisliste) betragt 24 Monate. Wird der Vertrag nicht mit einer Frist von 3 Monaten
zum Ende der Mindestvertragslaufzeit schriftlich geklindigt, verlangert sich die Laufzeit jeweils um weitere 12 Monate und kann jeweils mit einer
Frist von 3 Monaten zum Ende der Laufzeitverlangerung schriftlich gekindigt werden.

Vertragsbedingungen: Der Vertrag kommt zustande durch eine separate schriftliche Annahmebestatigung des vorliegenden unterschriebenen
Auftragsformulars durch die goetel GmbH (per Brief, E-Mail oder Telefax), spatestens jedoch durch die tatsachliche Freischaltung des Anschlusses
durch die goetel GmbH. Neben den Bedingungen dieses Auftragsformulars gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der goetel GmbH (siehe
Beiblatt), die jeweilige produktspezifische Leistungsbeschreibung des von mir gewlinschten Produktes und die hierzu gliltige Preisliste. Mit meiner
Unterschrift bestatige ich, die vorgenannten Dokumente, die allesamt auch unter der Website www.goetel.net abrufbar sind, erhalten zu haben und
deren Geltung anzuerkennen. Weiterhin versichere ich hiermit die Richtigkeit und Vollstandigkeit meiner in diesem Vordruck gemachten Angaben.
Mir ist bekannt, dass bei Falschangaben kein Vertrag zustande kommen wird. Uber jede Anderung werde ich die goetel GmbH schriftlich
informieren.

»

Ort + Datum Unterschrift
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Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht: Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder -
wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Uberlassen wird - auch durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor
Eingang der ersten Teillieferung), und nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erflllung unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2
EGBGB in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB; sowie

- bei schriftlich abzuschlieRenden Vertragen nicht, bevor Ihnen auch eine Vertragsurkunde, Ihr schriftlicher Antrag
oder eine Abschrift der Vertragsurkunde oder des Antrages zur Verfligung gestellt worden ist.

- bei Vertragen im elektronischen Geschéftsverkehr (§ 312g Absatz 1 Satz 1 BGB), nicht vor Erfullung unserer Pflichten gemaf § 312g Absatz 1
Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB; zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der
Sache. Der Widerruf ist zu richten an: goetel GmbH, Weender Landstr. 59, 37075 Gottingen.

Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen und Waren zuriick zu gewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kdnnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten.
Dies kann dazu fihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fur den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erflillen mussen. Fur die
Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf
einen Umgang mit der Sache zuriickzuflhren ist, der Uber die Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht.

S

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurick.
An

goetel GmbH

Weender Landstr. 59

37075 Géttingen

Fax: 0551 38488-88
E-Mail: info@goetel.net

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag
Uber den Kauf der folgenden Waren / die Erbringung der folgenden Dienstleistungen (*):

(Name der Waren/Dienstleistungen, ggf. Bestellnummer und Preis)

Waren/Dienstleistungen (*) bestellt am:

Datum

Waren/Dienstleistungen (*) erhalten am:

Datum

Name und Anschrift des Verbrauchers:

| »

Datum Unterschrift

(*) Unzutreffendes bitte streichen.
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Formular bitte in Druckbuchstaben ausfullen und
unterschrieben an uns zurlicksenden:

goetel GmbH | Weender Landstr. 59
37075 Géttingen | Fax: 0551 38488-88
E-Mail: info@goetel.de

1. Angaben zum Grundstiickseigentiimer bzw. zum Verwalter

Anrede: [ Herr [ Frau [ Eheleute [ Firma

Firma Strale + Hausnummer

| . |
Vorname Eigentimer 1 PLZ + Ort

| . |
Name Eigentiimer 1 Telefonnummer *

I I |
Vorname Eigentlimer 2 Mobilnummer *

I - |
Name Eigentiimer 2 E-Mail-Adresse *

2. Angaben zum Mieter / Verwalter (falls abweichend)

Anrede: [ Herr [ Frau [ Eheleute [ Firma

Name Firma

| | |
Vorname Telefonnummer *

| | |
StraBe + Hausnummer Mobilnummer *

I | |
PLZ + Ort E-Mail-Adresse *

3. Einverstandniserklarung des Grundstiickseigentiimers / Grundstiickseigentiimerin

Der Eigentimer/die Eigentimerin ist damit einverstanden, dass die goetel GmbH auf seinem/ihrem Grundstiick

Strafle + Hausnummer PLZ + Ort

sowie an und in den darauf befindlichen Gebauden alle die Vorrichtungen anbringt, die erforderlich sind, um Zugange zu seinem &ffentlichen
Telekommunikationsnetz auf dem betreffenden oder einem benachbarten Grundstiick und in den darauf befindlichen Geb&uden einzurichten, zu
prufen und instand zu halten. Dieses Recht erstreckt sich auch auf vorinstallierte Hausverkabelungen. Die Inanspruchnahme des Grundstiicks
durch Vorrichtungen darf nur zu einer notwendigen und zumutbaren Belastung fuhren.

* Fr eventuelle Rickfragen bitte unbedingt angeben.
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Die goetel GmbH verpflichtet sich, unbeschadet bestehender gesetzlicher oder vertraglicher Anspriiche, das Grundstiick des Eigentimers / der
Eigentimerin und die darauf befindlichen Gebaude wieder ordnungsgemaf instand zu setzen, soweit das Grundstlck und/oder die Gebaude durch
die Vorrichtungen zur Einrichtung, Instandhaltung oder Erweiterung von Zugangen zu seinem 6ffentlichen Telekommunikationsnetz auf dem
betreffenden oder einem benachbarten Grundstick und/oder in den darauf befindlichen Gebauden infolge der Inanspruchnahme durch die goetel
GmbH beschadigt worden sind.

Im Rahmen der technischen Méglichkeiten und der bestehenden Sicherheitsanforderungen wird die goetel GmbH vorinstallierte
Hausverkabelungen nutzen. Die von der goetel GmbH errichteten Vorrichtungen miissen verlegt oder, soweit sie nicht das Grundstiick selbst
versorgen und eine Verlegung nicht ausreicht, entfernt werden, wenn sie einer veranderten Nutzung des Grundstiicks entgegenstehen und ihr
Verbleiben an der bisherigen Stelle nicht mehr zumutbar ist. Die Kosten fiir die Verlegung oder Entfernung tragt die goetel GmbH. Dies gilt nicht fur
Vorrichtungen, die ausschlieBlich das Grundstiick versorgen, wenn nicht gleichzeitig Anderungen am éffentlichen Telekommunikationsnetz
erforderlich sind.

Die goetel GmbH ist im Rahmen der Zumutbarkeit ferner verpflichtet und berechtigt, die von ihr errichteten Vorrichtungen binnen Jahresfrist nach
der Kindigung auf eigene Kosten zu entfernen, soweit dies dem Eigentliimer/der Eigentimerin zumutbar ist. Auf Verlangen sind die Vorrichtungen

unverziglich nach der Kiindigung zu entfernen, soweit dem nicht schutzwirdige Interessen Dritter entgegenstehen.

Diese Erklarung gilt auf unbestimmte Zeit. Sie kann mit einer Frist von vier Wochen gekiindigt werden.

»

Ort + Datum Unterschrift des Grundstuickeigentimers
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FTTH-Produkte

Basis-Anschluss

Internet-Flatrate (unbegrenztes Datenvolumen)

Die_bessere_ Verbindung

LWL 10 m LWL 200 LWL 1000
v v v v

Download 10 Mbit/s 50 Mbit/s 200 Mbit/s 1000 Mbit/s
Upload 2 Mbit/s 5 Mbit/s 10 Mbit/s 50 Mbit/s
Inklusive drei Rufnummern v v v v
Telefonflatrate ins deutsche Festnetz v v v v
Einmalige Hausanschlusskosten 499,00 EUR 399,00 EUR 299,00 EUR 199,00 EUR
Einmalige Schaltungskosten 99,00 EUR 99,00 EUR 99,00 EUR 99,00 EUR
Monatlicher Grundpreis 24,90 EUR 39,90 EUR 49,90 EUR 79,90 EUR
Zusatzoptionen auf Telefon- und FRITZ!Box- | FRITZ!Box-
Internet-Anschluss PUR PUR Option Installation turbo
Flatrate ins deutsche Festnetz v v

Anzahl der Sprachkanale 2 2

Anzahl der méglichen Rufnummern 10 10

Rufnummernmitnahme v v

Einzelverbindungsnachweis v v

Telefonbucheintrag v v

Rufnummernanzeige v v

Anklopfen v v

Anrufweiterleitung v v

Rickfragen/Konferenz/ Makeln v v

Monatliche Gutschrift auf Basis-Anschluss 4,95 EUR 4,95 EUR

Einmalige Einrichtungskosten 79,95 EUR

Monatlicher Grundpreis 4,95 EUR 4,95 EUR

Zusatzoptionen TV-Anschluss

Néhere Infos zum TV-Anschluss finden Sie auf unserer separaten Preisliste v v v

Zusatzoption Mobil-Verbindungen

Flatrate ins deutsche Mobilfunknetz

Minutenpreis fir Anrufe ins deutsche Mobilfunknetz

Monatlicher Grundpreis

Alle Preise inklusive 19% MwSt.

GOTel GmbH | Weender Landstr. 59 | D-37075 Gottingen

Mobil-Option
Flat

v
0 Ct./Min.

14,95 EUR
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Giiltig ab 01.11.2018 Die_bessere_ Verbindung

FTTH-Anschluss

Basis-Anschluss m

LWL 10 Internet- und Telefonflatrate ins dt. Festnetz Gber Glasfaserkabel mit 10 Mbit/s Download und 2 Mbit/s Upload 24,90 EUR mtl.*
LWL 50 Internet- und Telefonflatrate ins dt. Festnetz lber Glasfaserkabel mit 50 Mbit/s Download und 5 Mbit/s Upload 39,90 EUR mtl.*
LWL 200 Internet- und Telefonflatrate ins dt. Festnetz liber Glasfaserkabel mit 200 Mbit/s Download und 10 Mbit/s Upload 49,90 EUR mtl.*
LWL 1000 Internet- und Telefonflatrate ins dt. Festnetz liber Glasfaserkabel mit 2000 Mbit/s Download und 50 Mbit/s Upload 79,90 EUR mtl.*

Zusatzoptionen fiir Internet und Telefon

. Reine Telefon-Anschluss inklusive Telefon-Flatrate ins deutsche Festnetz, ohne Internet und ohne Hardware A EUR il
VelEenr® (AU WICHTIG: Nur buchbar in Verbindung mit dem Basis-Anschiuss LWL 10 i me.

Internet PUR Reiner Internet-Anschluss ohne Rufnummer und ohne Hardware -4,95 EUR mtl.

FRITZ!Box 7590, 3 Rufnummern inklusive (bis zu 10 Rufnummern méglich) und Telefonflat ins deutsche Festnetz, 2

Sprachkanale, Sy-Anschluss fir ISDN-Endgeréte 44219 [EUIR i

FRITZ!Box-Option

FRITZ!Box-Installation Vorkonfiguration der FRITZ!Box, Anschluss beim Kunden (ohne Kabelmontage), Einrichtung vor Ort 79,95 EUR**

Erh6hung des Upstreams auf die Halfte des Downstreams
Uploadturbo . . ) X 4,95 EUR mtl.
(Downstream/Upstream: 10/5 Mbit/s, 50/25 Mbit/s, 200/100 Mbit/s und 1000/500 Mbit/s)

Zusatzoption Mobil-Verbindung

Mobil-Option Flat Kostenlose Gesprache in alle deutschen Mobilfunknetze 14,95 EUR mtl.

Zusatzoptionen TV-Anschluss

Uber 100 TV-Sender (teilweise in HD), zeitversetztes Fernsehen uvm. (nahere Informationen entnehmen Sie bitte der gesonderten Preisliste) Ab 9,95 EUR mtl.
Schaltungskosten

Bei 24 Monaten Vertragslaufzeit 99,00 EUR**
Hausanschlusskosten

Bei Abschluss eines Glasfaser-Internet-Anschlusses LWL 10 499,00 EUR**
Bei Abschluss eines Glasfaser-Internet-Anschlusses LWL 50 399,00 EUR**
Bei Abschluss eines Glasfaser-Internet-Anschlusses LWL 200 299,00 EUR**
Bei Abschluss eines Glasfaser-Internet-Anschlusses LWL 1000 199,00 EUR**
Anschlusskosten fiir Strecken auf dem Grundstick, die Uber die inklusiven 20 Meter hinausgehen Auf Anfrage
Ratenzahlung flir Hausanschlusskosten in 24 Monatsraten Auf Anfrage

Weitere Telefonie-Dienstleistungen

Standard-Telefonbucheintrag Kostenfrei

Austausch aller Rufnummern 19,95 EUR**
Portierung der Rufnummern zu einem anderen Anbieter nach Kindigung 19,95 EUR**
Einrichtung einer Rufumleitung im Amt tber die Hotline 4,95 EUR**
Schaltungskosten einer vierten bis zehnten Rufnummer - pro Rufnummer 9,95 EUR**

Sonstige Kosten

Mahnkosten pro Mahnung 5,00 EUR
Rucklastschrift-Kosten pro Riicklastschrift 9,95 EUR
Entgelt fir Wiederanschluss nach Teil- oder Vollsperrung 49,95 EUR
Rechnungsversand pro Rechnung per Post 1,50 EUR
Hardware-Versand pro Sendung 9,95 EUR
Vor-Ort-Service

Vor-Ort-Service eines Service-Technikers bei Stérungen, die durch den Kunden verursacht wurden Nach Aufwand
Aufwandspauschale bei Nichtantreffen des Kunden zu einem vereinbarten Termin 49,95 EUR

Alle Preise inklusive 19% MwSt.
* Die nationalen wie internationalen Tarifkosten entnehmen Sie bitte den gesonderten Preislisten.
** einmalig
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goetel GmbH
Gottinger Telefongesellschaft
Weender Landstr. 59

37075 Gottingen

SEPA-Lastschrift-Mandat

Die Erteilung des nachfolgenden SEPA-Lastschift-Mandats ist Voraussetzung fiir das Zustandekommen des Vertrages
Zahlungsempfanger: goetel GmbH, Weender Landstr. 59, 37075 Géttingen, Glaubiger-ID: DE132ZZ00000748284

Name und Anschrift des Vertragspartners:

Name Strafle + Hausnummer

Vorname PLZ + Ort
Ich erméachtige hiermit die goetel GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels SEPA-Basis-Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein
Kreditinstitut an, die von der goetel GmbH auf mein Konto gezogenen SEPA-Basis-Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Ich bin berechtigt, innerhalb von 8 Wochen nach der erfolgten Einldsung einer SEPA-Basis-Lastschrift eine Erstattung des belasteten
Betrages zu verlangen. Ich bin berechtigt, mein Kreditinstitut bis zum Falligkeitstag anzuweisen, SEPA-Basis-Lastschriften nicht einzulésen.

Angaben zur Kontoverbindung:

Kontoinhaber, falls abweichend vom Vertragspartner

Name der Bank

IBAN (22stellig) BIC (11stellig)

Alternative Angaben:

Kontonummer BLZ

| »

Ort + Datum Unterschrift des Kontoinhabers
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Vollmacht zum Anbieterwechsel

Ich/Wir bevoliméachtigen die goetel GmbH zur Wahrnehmung unserer Interessen im Rahmen des Anbieterwechsels fur
Telekommunikationsleistungen (Telefon oder Telefon und Internet).

Die goetel GmbH ist berechtigt, Uber alle fiir den Anbieterwechsel relevanten Punkte zu verhandeln (Verhandlungsvollmacht) und verbindliche
Willenserklarungen im Namen des Volimachtgebers abzugeben (Vertretungsvollmacht). Insbesondere ist die goetel GmbH berechtigt, Erklarungen

hinsichtlich Rufnummernrecherchen, Auskiinfte Giber Anschlussinhaber und Anschriftenrecherchen sowie Gber den Vertragstyp einzuholen.

Die Vollmacht gilt nur bis zum Aublauf der Laufzeit oder bis zur Kiindigung des zwischen dem Volimachtgeber und der goetel GmbH vereinbarten
Vertrages fir die Erbringung von Telekommunikationsdienstleistungen.

Die Klndigung des bestehenden Vertrags/der bestehenden Vertrage durch die goetel GmbH erfolgt zum Termin der tatsachlichen Schaltung
meines Anschlusses zu meinem neuen Anbieter. So wird die Rufnummernmitnahme garantiert.

Die Vollmacht berechtigt zwecks zeitnaher Abwicklung ausdrtcklich auch zur Korrektur bzw. Konkretisierung der Adressdaten auf der
unterzeichneten Portierungserklarung gemaf der eingeholten Auskiinfte des bisherigen Anbieters.

Angaben des/der Erklarenden

Anrede: [ Herr [ Frau [] Eheleute [ Firma

Name Strafle + Hausnummer
Vorname PLZ + Ort
Ort + Datum Unterschrift des Anschlussinhabers
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Anbieterwechselauftrag von pyGaTelGmbH

| B Kiindigung von Anschliissen beim Endkundenvertragspartner abgebend (EKPabg)

(separate Kiundigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich)
Hiermit kiindige/n ich/wir den zu unten gemachten Angaben gehorenden Anschluss bei:
zum nachst moéglichen Termin.

|bVX Hiermit beauftrage/n ich/wir die Portierung (Mitnahme) der angegebenen Rufnummer/n.

von den beteiligten Endkundenvertragspartnern (EKP) auszufillen

Name/Firma : Vorname:
Strale: Hausnr.:
PLZ: Ort:
Ortsnetzkennzahl Rufnummer/n (Achtung, es muss mindestens eine Rufnummer angeben werden!)
alle Nr. der
Anschliisse
portieren
Telekommunikations-  Durchwahl-RN - Abfragestelle Rufnummernblock:
anlagen: ) von bis
Ort, Datum: Unterschrift:
Vertragspartner und ggf. Firmenstempel
Anderungs- /
WBCI-GF: Vorab-ID: Storno-ID

PKlauf: pHyDO9S8

Wechseltermin:

Portierungsfenster:

Riickinformation an: bvGHTelGmbH tiber Fax/E-Mail:

06:00 - 8:00 Uhr

06:00 - 12:00 Uhr

neuer Wechseltermin:

Tel.:

Ressourcenuibernahme: ja nein Sicherer Hafen: |:| Storno ausgefiihrt: E ja E nein
Zustimmung: ZWA NAT ADA Datum: Ist-Technologie:

WITA: S/PRI: WITA-Vertragsnummer / Line-ID:

Grund:

Ablehnung: ADF KNI VAE RNG WAI AIF SON

Ortsnetzkennzahl

Rufnummer/n PKI abg PKI abg Bei Telekommunikationsanlagen:

Durchwahl-RN - Abfragestelle

Rufnummernblock

von bis

PKl abg

Ansprechpartner

tiber Fax/E-Mail:

Tel.:

interne Bemerkungen
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